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V minulém &isle éasopisu Skolni poradenstvi v praxil jsme vdm predstavili Sinnost
Linky pro rodinu a sSkolu 116 000 (Linka 116 000 aneb Kdyz si nevite rady). Dnesni
Clanek md ambici konkrétnéji popsat a predstavit moznosti Linky na pfikladu
jedné z typickijch situaci, ve kterjch se na nds pedagogové obraceji, a tou je ndahlé

nestésti ve skole.

Pod oznacenim nahlé nestésti shrnujeme viechny situa-
ce, kdy dojde k tragické a stézi ocekavatelné situaci, ktera
se dotyka jednotlivé tridy, resp. celé skoly (obvykle se
jednda o zavazny Uraz nebo umrti pedagoga, zdka nebo
rodice zaka, Ihostejno, zda k nému doslo primo na skolnf
akci, nebo mimo ni). Ackoliv maji jednotlivé Skoly pro
nékteré z t€chto situaci pravdépodobné vypracované kri-
zové plany (a teoreticky by si tedy s touto situaci mély
umét poradit samy), povazujeme za prirozené, Zze nékdo
z pedagogti zvedne telefon a chce si promluvit.

Jednim z téchto volajicich byl i reditel Skoly z malého
mésta, kde béhem probihajiciho vikendu doslo k amrti
zéaka z jeho Skoly (nutno podotknout, Ze ke smrti chlapce
doslo pri mimoskolni akci, tj. Skola nebyla za tuto udalost
nijak odpovédna). Reditel védél, Ze vétsina chlapcovych
spoluzakd uz o jeho smrti slySela (incident neunikl zajmu
médii), mél vSak chut a zdjem dat zakdm i pedagoglim
moznost se vyjadrit, resp. jeho slovy ,nemohl to jen tak
prejit”. Soucasné se obaval emoci a nechtél Zzaky ani
pedagogy zbytecné rozrusit a rozplakat. Uvazoval o spe-
cializované (psychologické) krizové pomoci zvendi.

V pribéhu hovoru s Linkou se rediteli podafilo naplano-
vat postup na dalsi den, tj. pondé€Ini rano (jedna se
mimochodem o jednu ze zasad krizové intervence, a to
sice planovani konkrétnich jednotlivych krokd; teprve po

zrealizovani prvniho z nich se i s ohledem na jeho vysle-
dek planuji kroky dalsi).

Dohodnuty plan vypadal nasledovné:

m reditel spole¢né s tridnim ucitelem doty¢ného zaka
kontaktuji jeho rodice (nejlépe osobné), aby nejen
projevili svou Ucast nad jejich nesStéstim, ale také
vyjadrili prani byt v kontaktu i s ohledem na nadcha-
zejici posledni rozlouceni s jejich synem tak, aby se ho
mohli Ucastnit téZ pedagogové a Zaci;

m reditel svola zaky i pedagogicky sbor do auly, kde on nebo
jeho zastupce (a) sdéli, k jaké udalosti doslo, (b) vyjadri
své pocity (smutek, litost, bezmoc) spolecné se sdélenim,
ze jde o normalni a bézné pocity v takové situaci, a (c)
détem nabidne, Ze s takovymi pocity nemuseji zUstavat
samy, ale mohou si 0 tom promluvit bud' se svymi tridni-
mi uciteli, nebo s metodikem prevence (ve skole nepUso-
bil Skolni psycholog, ktery by byl v tuto chvili pravdépo-
dobné vhodnéjsi, nicméné s panem reditelem jsme se
shodli, Ze je nutné détem nabidnout pomoc nékoho,
koho znaji a kdo je ve skole pritomen kazdy den);

m trfida, do které dotycny chlapec dochazel, bude mit
prvni hodinu tzv. tfidnickou, pan reditel jesté¢ dnes
zavola tridni ucitelce a domluvi s ni podrobnosti (zda
chce byt se tfidou sama, se zastupcem, s metodikem
prevence, popf. zda tam ma jit i on a jakym zptsobem
tuto hodinu pojmout).

1 Skolni poradenstoi v praxi &. 5/2017, s. 31.



Panu rediteli bylo nabidnuto, Ze nads mize kontaktovat
kdykoliv, a ujistili jsme ho, Ze planovani jakychkoliv dal-
Sich akci v tuto chvili neni tieba, zejména z toho divodu,
Ze nyni neni mozné predvidat, jaké budou mit prvni kroky
odezvu (jak budou reagovat rodice zemrelého chlapce,
jak dopadne setkani v aule, co kdyz se vétSina déti roz-
place).

Jak je vidét, neméame zadné zazracné reseni. Naplanova-
né kroky jsou vesmés velmi jednoduché, prosté a maji
urcitou logiku. Tak to hodnotil i pan reditel, ktery se
druhy den znovu ozval s tim, Ze vSechny kroky probé&hly,
hodné se u nich plakalo, ale ma z toho dobry pocit, tj. Ze

Ludélal, co mél”, a citil podporu svych kolegti. Dékoval
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zejména za cas a prostor, kdy mohl volné premysilet, jak
bude postupovat.

Za Linku 116 000 mohu fici, Ze je pro nas skuteéné velmi
obohacujici spolupracovat s takto osvicenymi pedagogy.
Je prirozené, Ze se nékdy bojime svych emoci i emoci dru-
hych (,,Co si pomysli, kdyZ se rozbrecim, a co mam délat,
kdyZ budou brecet i oni?”). Ma-li ovéem $kola nejen vy-
ucovat, ale i vychovavat, je vhodné pred emocemi nezavirat
oci a dat zakim moznost je u sebe rozeznat a pojmenovat
(k tomu mGze pomoci, kdyz je nahlas vyjadri nékdo jiny),
umoznit jim vhodnou formou prichod (kdy jindy plakat,
nez kdyz mi nahle zemre kamarad a spoluzak?) a spolec¢-
né je sdilet (napr. pfi spolecném setkani celé Skoly v aule).

JSME TU,
ABYCHOM

A

Prons aubye @ EoshrarIrvie HrEErT T RaT @ EXE D L Yenerursrs wa 7
Fromylsl | mbap LLF (V00 pay oy samolsled derdedle vy T2 pninfrarenyie
M i pndey: 8 ek o O i peocparss Dl w Everdsl uom

NA

Jsme také na facebooku

K Rizeni skoly

www.rizeniskoly.cz




