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Zprava nezavislého auditora

Organizace: Cesta z krize, z.u.

Pravni forma: Ustav

Sidlo: Plaska 589/11, Mala Strana, 150 00 Praha 5
Identifikacni Cislo: 22753974

Rozvahovy den: 31.12.2018

Predmét Cinnosti Gstavu: Ustav se zaklada za tgelem zajisténi pomoci a podpory

(a) lidem, ktefi se ocitli v krizové zivotni situaci
(b) ohroZenym détem a jejich rodindm

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZzené Ucetni zavérky Ucetni jednotky, u které hlavnim pfedmétem cinnosti neni podnikani
(dale jen ucetni jednotka), sestavené na zakladé Ceskych UCetnich predpisl, ktera se sklada zrozvahy
k 31.12.2018, vykazu zisku a ztraty za rok kon€ici 31.12.2018, pfilohy, kter& obsahuje popis pouZzitych podstatnych
ucetnich metod a dal$i vysvétlujici informace.

Podle naSeho nazoru UCetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv, pasiv uetni jednotky k 31.12.2018 a
naklad, vynosu a vysledku jejiho hospodafeni za rok kongici k 31.12.2018 v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory auditorti Ceské republiky (KA CR) pro
audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pfipadné dopInéné a upravené souvisejicimi aplikacnimi
doloZkami. NaSe odpovédnost stanovena témito pfedpisy je podrobnéji popséna v oddilu Odpovédnost auditora za
audit G&etni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditord Ceské
republiky jsme na G&etni jednotce nezavisli a spinili jsme i dalSi etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpisu.
Domnivame se, Ze dlkazni informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostateény a vhodny zaklad pro vyjadfeni
naseho vyroku.

Ostatni informace uvedené ve vyrocni zpravé

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace uvedené ve vyroéni zpravé
mimo U&etni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida spravni rada ucetni jednotky.

Na$ vyrok k ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je v8ak soucasti naSich povinnosti
souvisejicich s ovéfenim Ucetni zavérky seznameni se s ostatnimi informacemi a posouzeni, zda ostatni informace
nejsou ve vyznamném (materialnim) nesouladu s Ucetni zavérkou Ci s nasimi znalostmi o Ucetni jednotce ziskanymi
béhem ovéfovani Ucetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné (materialné) nespravné.
Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vSech vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu
s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace splfiuji poZadavky pravnich
pfedpist na formalni naleZitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti (materiality), {.
zda pfipadné nedodrZzeni uvedenych pozadavkd by bylo zpusobilé ovlivnit Usudek Cinény na zakladé ostatnich
informaci.



Na zakladé provedenych postupd, do miry, jez dokazeme posoudit, uvadime, ze
o ostatni informace, které posuzuiji skuteCnosti, jez jsou téZ pfedmétem zobrazeni v UCetni zavérce, jsou ve
vSech vyznamnych (materiélnich) ohledech v souladu s U¢etni zavérkou a
e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Déle jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatk( a povédomi o ucetni jednotce, k nimz jsme dospéli pfi provadéni
auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni) vécné nespravnosti. V ramci uvedenych postupl jsme
v obdrzenych ostatnich informaci Z&dné vyznamné (materialni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost spravni rady tcetni jednotky za G¢etni zavérku

Spravni rada ucetni jednotky odpovida za sestaveni uéetni zavérky podavajici vémy a poctivy obraz v souladu
s Ceskymi Ucetnimi pfedpisy a za takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni ucetni
zaveérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti zpisobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani Ucetni zavérky je spravni rada ucetni jednotky povinna posoudit, zda je ucetni jednotka schopna
nepretrzZité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze zaleZitosti tykajici se jejiho nepfetrzitého trvani a pouZiti
pfedpokladu nepfetrzitého trvani pfi sestaveni Gcetni zavérky, s vyjimkou pfipad(, kdy spravni rada uéetni jednotky
planuje zruseni ucetni jednotky nebo ukonceni jeji Cinnosti, resp. kdy nema jinou realnou moznost nez tak ucinit.

Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, ze ucetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou (materialni)
nepravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora obsahujici na§ vyrok. Pfiméfena mira
jistoty je velkd mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi pfedpisy ve
vSech pfipadech v UCetni zavérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materiélni) nespravnost. Nespravnosti
mohou vznikat v disledku podvodi nebo chyb a povazuji se za vyznamné (materialni), pokud Ize reéiné
pfedpokladat, ze by jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé Uéetni zavérky
na jejim zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi pfedpisy je nadi povinnosti uplatiovat béhem celého auditu
odborny Usudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:

e |dentifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materiaini) nespravnosti uetni zavérky zplsobené podvodem
nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a ziskat dostate¢né a vhodné
dikazni informace, abychom na jejich zakladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou
(materialni) nespravnost k niz doSlo v dusledku podvodu, je vétSi nez riziko neodhaleni vyznamné
(materialni) nespravnosti zplsobené chybou, protoZe soucasti podvodu mohou byt tajné dohody, falSovani,
umysina opomenuti, nepravdiva prohlaSeni nebo obchazeni vnitfnich kontrol spravni radou.

e Sezndmit se s vnitinim kontrolnim systémem Ucetni jednotky relevantnim pro audit v takovém rozsahu,
abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoliv abychom mohli
vyjadiit ndzor na ucinnost vnitfniho kontrolniho systému.

e Posoudit vhodnost pouZitych U¢etnich pravidel, pfiméfenost provedenych ucetnich odhadl a informace,
které v této souvislosti spravni rada Ucetni jednotky uvedla v pfiloze.

e Posoudit vhodnost pouziti pfedpokladu nepfetrzitého trvani pfi sestaveni Ucetni zavérky spravni radou a to,
zda s ohledem na shromazdéné dukazni informace existuje vyznamna (materiéini) nejistota vyplyvajici
z udalosti nebo podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost G&etni jednotky trvat nepfetrzité.
Jestlize dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna (materiélni) nejistota existuje, je nadi povinnosti upozornit
v nadi zpravé na informace uvedené v této souvislosti v Ucetni zavérce — pfiloze, a pokud tyto informace
nejsou dostateéné, vyjadrit modifikovany vyrok. Nade zavéry tykajici se schopnosti Ugetni jednotky trvat
nepretrZité vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data naSi zpravy. Nicméné budouci
udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze U¢etni jednotka ztrati schopnost trvat nepfetrzité.



Viyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah UCetni zavérky, vCetné pfilohy a dale to, zda ucetni
zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplisobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat spravni a dozorCi radu ucetni jednotky mimo jiné o planovaném rozsahu a
nacasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsme v jeho pribéhu ucinili, véetné zjisténych vyznamnych
nedostatk( ve vnitfnim kontrolnim systému.

INTEREXPERT neziskovy sektor s.r.o.
Mikulandska 2, 110 00 Praha 1
Opravnéni KACR 511

Ing. Karolina Nveuvirtové, jednatelka a auditorka
Opravnéni KACR 2176

Datum: 26-04-2019
Podpis auditora:



Dle vyhlasky &. 504/2002 Sb.

VYKAZ ZISKU A ZTRATY pro nevydéleéné organizace

ve zkraceném rozsahu
ke dni 31.12.2018

(v celych tisicich K¢)

ICO

Nazev a sidlo ucetni jednotky
Cesta z krize, z.u.

Plaska 589

22753974 Praha 5
150 00
Oznadeni NAKLADY Cinnost
a b hlavni hospodarska celkem
1 2 3

A.l Spotiebované nakupy a nakupované sluzby 1 137 1 137
Al Zmény stavu zasob vlastni ¢innosti a aktivace 0 0
ALl Osobni naklady 4 318 4 318
AllV. Dané a poplatky 0 0
AV.. Ostatni naklady 8 8
A.VI. Odpisy, prodany majetek, tvorba a pouziti rezerv a opravnych polozek 0 0
AVII. Poskytnuté prispévky 1 1
AVIIL Dan z pfijmu 0 0

NAKLADY CELKEM (A.l + A.ll. + Allll. + AlIV. + AV. + AVL +

A.VIL. + AVIIL) 5 464 5 464

Oznadeni VYNOSY Cinnost
a b hlavni hospodarska celkem
1 2 3

B.Il. Provozni dotace 5 415 5 415
B.II. PFijaté pfispévky 45 45
B.IlI. Trzby za vlastni vykony a za zbozi 2 2
B.IV. Ostatni vynosy 2 2
B.V. Trzby z prodeje majetku 0 0

VYNOSY CELKEM (B.I. + B.II. + B.IIl. + B.IV. + B.V.) 5 464 5 464
C. Vysledek hospodareni pfed zdanénim 0 0
D. Vysledek hospodareni po zdanéni 0 0

Sestaveno dne:
21.2.2019

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky nebo
podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Prévnivforr'rla ucetni jednotky .
SDRUZENI (SVAZ, SPOLEK, SPOLECNOST, KLUB AJ.)

Osoba odpovédna za Ucetnictvi (jméno a podpis)
Mgr. Jarmila Kubankova

Predmét podnikani

Osoba odpovédna za ucetni zavérku (jméno a podpis)
Lucie Becvarova

tel.: linka:

Vytvoreno v programu FORM studio - www.kastnersw.cz



Dle vyhlasky &. 504/2002 Sb.

ROZVAHA pro nevydéleéné organizace
ve zkraceném rozsahu
kedni 31.12.2018

(v celych tisicich K¢)

ICO

227539714

Nazev a sidlo ucetni jednotky

Cesta z krize, z.u.

Plaska 589
Praha 5

150 00

Stav k prvnimu dni uc¢etniho

Stav k poslednimu dni u¢etniho

Oznaceni AKTIVA obdobi obdobi
a b 1 2
A. Dlouhodoby majetek celkem (AL + ALl + Alll. + ALIV.) 0 0
Al Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 194 194
Al Dlouhodoby hmotny majetek celkem 0 0
A. 1l Dlouhodoby finanéni majetek celkem 0 0
A IV Opravky k dlouhodob. majetku celkem -194 -194
B. Kratkodoby majetek celkem (B.I. + B.Il. + B.IIl. + B.IV.) 723 764
B. 1. Zasoby celkem 0 0
B. II. Pohledavky celkem 103 241
B. Il Kratkodoby finanéni majetek celkem 610 523
B.IV. Jina aktiva celkem 10 0
AKTIVA CELKEM (A.+B.) 723 764
Oznageni PASIVA Stav k prvr:)ig:jtggini ucetniho Stav k poslegg;rggidni ucetniho
a b 3 4
A. Vlastni zdroje celkem (AL +AlL) 260 276
Al Jméni celkem 190 206
Al Vysledek hospodareni celkem 70 70
B. Cizi zdroje celkem (B.I. + B.II. + B.IIl. + B.IV.) 463 488
B. . Rezervy celkem 0 0
B. Il Dlouhodobé zavazky celkem 0 0
B. Il Kratkodobé zavazky celkem 438 488
B. IV. Jina pasiva celkem 25 0
PASIVA CELKEM (A.+B.) 723 764

Sestaveno dne: 21.2.2019

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky nebo
podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je Ucetni jednotkou

Ustav

Pravni forma ucetni jednotky

Mgr.

Osoba odpovédna za Ucetnictvi (jméno a podpis)
Jarmila Kubankova

Prfedmét podnikani

tel.:

Osoba odpovédna za Ucetni zavérku (jméno a podpis)
Lucie Becvarova

Vytvoreno v programu FORM studio - www.kastnersw.cz



Priloha v ucetni zavérce § 30 vyhl. &. 504/2002 Sb.
Mikro

Nazev a sidlo ucetni jednotky

Cesta z krize, z.0.
Plaska 589/11, 150 00 Praha 5

Udaje o uéetni jednotce

IC: 22753974

Zapsana u: MS v Praze

Zapsana do OR dne: 10.2.2012

Pravni forma: USTAV

V likvidaci: Ne

Pfedmét podnikani: poskytovani pomoci, poradenstvi, podpora a péce rodindm pohfeSovanych a ztracenych déti a
vSem, kterych se tato problematika tyka
Rozvahovy den: 31.12.2018

Okamzik sestaveni ucetni zavérky: 21.2.2019
Spisova znacka: U 373

Pouzité obecné ucetni zasady a metody

Ucetni metody
Vyhl aska 504/202 Sb. pro ucetni jednotky u kterych neni hlavni mpfednétem podni kani

Podpisovy zaznam statutarniho organu Podpisovy zaznam uc&etni jednotky

Vytvoreno v programu FORM studio - www.kastnersw.cz
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Cesta z krize

VYROCNI
/PRAVA
2018

Cesta z krize, z. U.




O SLOVO UVODEM

Cesta z krize

Vazené damy a panové,

davat dohromady vyrocni zpravu za rok 2018 znamen3, ze Linka pro rodinu a $kolu 116 000
se ve zdravi doZila svych 5. narozenin. Byt se jednalo o jeji prvni pUlkulaté narozeniny,
zadna velka oslava neprobéhla. Na Lince 116 000 je totiz stale plno prace, jak je vidét zejm.
v narUstajicim poctu provolanych minut. A my se domnivadme, Ze byt k dispozici détem, které
to potrebuji a udélat vie proto, aby i ony mohly ve zdravi slavit nejen své paté, ale i patnacté
narozeniny, je ten nejlepsi darek, ktery si mizeme nadélit.

Nase mladsi Linka prvni psychické pomoci 116 123 oslavila své 3. narozeniny, ¢imz dorostla
do Skolkového véku. To pro nas znamena, ze i ona se stala v mnoha ohledech samostatnou
a sobéstacnou a ndm se uvolnuji ruce ke zdolavani dalsich profesnich met.

Rada bych na tomto misté podékovala véem, ktefi to tzv. riskli a obratili se k nam o radu
nebo pomoc. Doufdm, Ze jsme jejich dlivéru nezklamali. A téZ bych rdda podékovala svym
koleglim, ktefi to také riskli a své nejlepsi schopnosti a znalosti vyuzivaji ve prospéch nasich
klient(l. Pevné véfim, Ze ani oni nejsou zklamani.

Slunné dny a pfijemné Cteni.

Jarmila Kubankova
reditelka Cesty z krize, z. u.

kvéten 2019, Praha

VYROCNI ZPRAVA 2018 - CESTA Z KRIZE, z. (.



D 0 ORGANIZACI CESTA Z KRIZE, Z. U.

Cesta z krize

Predstavujeme se

Organizace Cesta z krize, z. . byla zaloZena za ucelem zajisténi pomoci a podpory
(a) ohrozenym détem a jejich rodinam
(b) lidem, ktefi se ocitli v krizové zivotni situaci.

K zajisténi této pomoci provozujeme dvé krizové linky, a to

(a) Linku pro rodinu a 3kolu 116 000 — non stop a zdarma po celé CR

(b) Linku prvni psychické pomoci 116 123 - kazdy den od 08,00 do 18,00 zdarma po celé CR.
Obé provozované Linky patfi do rodiny evropskych harmonizovanych cisel se socialni

hodnotou, které vznikly na podkladé rozhodnuti Evropské komise 2007/116/ES ze dne
15. unora 2007.

Zakonné podminky
Cesta z krize z. . je veden je pod spisovou znackou U 373 u Méstského soudu v Praze.

Jsme poskytovatelem socidlni sluzby telefonické krizové pomoci rozhodnutim MHMP
ze dne 10. 03. 2016 pod ¢islem jednacim MHMP 416944/2016.

Jsme drzitelem povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany détive stanoveném rozsahu
dle rozhodnuti MHMP ze dne 30.03. 2016 pod cislem jednacim MHMP 539594/2016.

Povérenim MPSV jsme zafazeni mezi vefejné podporované socidlni sluzby s celostatni
a nadregionalni pisobnosti.

VYROCNI ZPRAVA 2018 - CESTA Z KRIZE, z. (.




D 0 ORGANIZACI CESTA Z KRIZE, Z. U.

Cesta z krize

Organizacni struktura - Cesta z krize, z. Q.

zakladatelé

AN

spravni rada revizor

~N 7

reditelka

vedouci sluzby 000 a 123

e

metodicka sluzeb

N

zameéstnanci pfimé péce

VYROCNI ZPRAVA 2018 - CESTA Z KRIZE, z. (.



CH UDALOSTI ROKU 2018

Cesta z krize

« V casopisech nakladatelstvi Wolters Kluwer, a. s. pravidelné vychazeji kazuistiky z Linky
pro rodinu a $kolu 116 000

« srpen-Podvou letech je ukonéen projekt,Linka pro rodinu a skolu 116 000 jako integralni
soucast Ceského systému socialné-pravni ochrany déti”. To znamena mj. 14 setkani se
viemi OSPOD na krajské urovni a dalSich 14 setkdni s OSPOD na urovni jednotlivych
mést. DalSich 16 setkani se uskutecnilo na krajské urovni s pracovniky $kolské prevence
a 12 setkani na drovni jednotlivych mést.

« Vprvni poloviné roku byla dokonfena medialni kampan, probihajici na internetu.
Weby organizace i obou Linek dostaly novou grafickou podobu a byly aktualizovany
a zpfehlednény. Bannery Linky 116 000 se dostaly na socialni sité, pficemz vysledek byl
tento - témér 3 miliony impresi, 14 tisic proklik(i, 357 tisic unikatnich uzivatelt na FB
a 1.300 interakci.

VYROCNI ZPRAVA 2018 - CESTA Z KRIZE, z. (.




D LINKA PRO RODINU A 3KOLU 116 000

Cesta z krize

Linka
Linka pro rodinu a $kolu 116 000 non stop a zdarma po celé CR ) pro rodinu
pro ohroZené déti a dospélé, kterym to neni jedno a Skolu

Kdy volat 116 000

« pro podporu rodiny (rodi¢ovské i mezigenerac¢ni konflikty)
« pfirozchodu rodi¢u (spory o déti, rodi¢ovské unosy)
«  pfi potizich ve Skole (vychovné problémy, Sikana)

. vokamziku (hroziciho) utéku nebo unosu ditéte

Pomahame détem a dospivajicim, kdyz

jsou pohfeSovani, ztraceni, na utéku

+ jsou obéti agrese v redlném i virtudlnim svété

maji potize se svymi blizkymi vrstevniky nebo sami se sebou

vyrlstaji v problematickém rodinném prostredi

Poradenstvi v pfipadech Sikany poskytujeme ve spolupraci a pod odbornym vedenim
expertl programu Minimalizace Sikany.

rqd (116000 E

...minimalizace Sikany

VYROCNI ZPRAVA 2018 - CESTA Z KRIZE, z. (.



CH STATISTICKE UDAJE ZA ROK 2018

Cesta z krize

Kdo nas nejcastéji kontaktoval?

« V takika 67 % pfipadl byl volajicim (emailujicim, chatujicim) rodi¢ ohrozeného ditéte.
Ve 11 % nas kontaktovalo dité samotné, shodné v 8 % nékdo z dospélych ,profesionald”
(pedagog, metodik prevence, jiny zaméstnanec skoly ¢i volnocasového zafizeni) nebo
¢len 3irsi rodiny ditéte. Ostatni kontakty probéhly s jinou blizkou osobou ditéte (kamarad,
pfitel/kyné) nebo se zainteresovanou verejnosti (sousedé, znami rodiny, event. rodice
spoluzakd ditéte).

Jakou formou nas kontaktoval?
« V89 % jsme byli osloveni prostfednictvim telefonu, emailem jste se na nas obratili v 9 %
pfipadl a prostiednictvim chatu ve 2 % pfipadd.

Jakého tématu se tykaly hovory?

+ Nejcastéji jsme s vami mluvili ohledné ditéte, u néhoz je podezieni, Ze se stalo icastnikem
Sikany, at jiz v roli obéti, agresora nebo svédka (22 %). Dalsi v pofadi byly témata jako
rozpad rodiny ditéte (v€etné porozchodovych / porozvodovych pfi ohledné péce o dité
(13 %)), podezieni na syndrom CAN (12 %) nebo ,pouze” konfliktni prostfedi v rodiné
(11 %). Ostatni hovory se tykaly napf. fyzické, mentalni nebo sociokulturni odlidnosti
ditéte, konfliktogennich mezigeneracnich vztah(, nepfiznivé socidlni situace ditéte,
ohrozeni ditéte na internetu, popf. jeho Utéku z domova.

O jaké déti se jednalo?

« Divky byly pfedmétem hovoru v 54 % pfipadu, chlapci tvofili zbylych 46 %. Nejcastéji se
jednalo o détive véku 11-15 let (36 %), nasledovani détmi o néco malo mladsimi (6-10 let
v 29 %). O dité mladsi 5 let se jednalo v 22 % hovor(, zbylé hovory se tykaly dospivajicich
starSich 16 let, event. mladych dospélych.

Co se délo po nasem hovoru?

« Kazdy 20. kontakt koncil dohodou, kdy jsme se v zajmu ditéte obratili na pfislusny Organ
socialné-pravni ochrany déti, event. Statni zastupitelstvi nebo Policii Ceské republiky,
popf. Ceskou $kolni inspekci.

Celkem jsme s vami mluvili vice jak 950 hodin.
Na chatu jsme s vami stravili cca 30 hodin.

A odpovédéli jsme vam na 71 emailii.
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O LINKA PRVN{ PSYCHICKE POMOCI 116 123

Cesta z krize

Linka
Linka Prvni psychické pomoci 116 123 zdarma a denné od 8,00 do ) E;\;z;ﬂcké
18,00 po celé CR pro lidi v krizi a jejich blizké, ktefi by radi pomohli. pomoci
Kdy volat 116 123

« nahlé a necekané situace
(dopravni nehody, pfepadeni, znasilnéni, ztrata blizkého ¢lovéka)

« nové situace, které vas zaskocily
(nadhlé zivotni zmény, zména roli, nemoc, uraz)

+ potize se sebou samym
(stres a pfepracovani, obavy, nejistoty, samota a osaméni, uzkost, sebevrazedné
myslenky)

+ potize ve vztazich
(partnerské neshody, rozchod, rozvod, nevéra, domdci nasili, neuspokojivé vztahy
s prateli, sousedy, kolegy atd.)

V116123
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CX) LINKA PRVNI PSYCHICKE POMOCI - STATISTICKE UDAJE 2018
Cesta z krize

Jakého tématu se tykaly hovory?

« Nejcastéji jsme s vami mluvili prdvé o vas a vasich starostech — at uz se jednalo o nepftiznivy
zdravotni stav (psychicky i fyzicky), zvladani zatéze (pracovni, studijni, ale téZ kazdodenni
rutiny), pocity osaméni, tzkost a strach z mozného nepfiznivého vyvoje situace nebo
sebevrazedné myslenky (nékteré z téchto témat bylo zminéno ve vice jak 55 % hovor(,
ohrozeno sebevrazdou bylo kolem 7 % volajicich).

«  Druhym velkym tématem byli potize ve vztahu k druhym, at uz se jednalo o partnera,
(8irsi) rodinu, vztahy sousedské, na pracovisti atd. (nékteré z téchto témat bylo zminéno
ve vice jak 37 % hovor().

« Daldimi zminovanymi tématy bylo téz nasili (vé. domaciho nasili, ucasti na néjakém
nasilném ¢inu (prepadeni, loupeze ad.) a témata socioekonomického charakteru
(nezaméstnanost, nizky pfijem, bytova nouze, bezdomovectvi).

S kym a kolikrat jsme nejcastéji mluvili?

. Zeny tvorily kolem 54 % viech volajicich, pfi¢emz nej¢astéji volajici uvadéli svaj vék mezi
30 a 50 lety (57 %). Jelikoz krizova situace se obvykle nevyfesi ze dne na den, opakované
se na Linku 116 123 obracelo vice jak dvé tietiny volajicich.

Celkem jsme s vami mluvili vice jak 1 504 hodin.
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O PODEKOVANI

Cesta z krize

[} [}

cee oo Provoz Linky pro rodinu a $kolu 116 000 je spolufinancovan
ccscssces z Dotaéniho programu pro nestatni neziskové organizace
ecceccses provozujici evropské krizové ¢i asistenéni linky 116 000, 116 111
CESKE REPUBLIKY a 116 006 v Ceské republice.

Provoz sluzeb je spolufinancovan MPSV.

Projekt,Linka pro rodinu a S$kolu 116 000 jako integralni soucast
¢eského systému SPOD" je spolufinancovan
z programu DAPHNE EU.

LR N E ol
. “\\\1 SVETVBEZPECI
9) Dla, Te,ecom a’za-cz - \% BEZPECNOST ZE VSECH STRAN
Jednoduse se pFipojte. I ot szt e
Hlavni telekomunikacni partner Spravce informacnich systém
organizace organizace

% = el (3 BAKALARI NNTB

mezi §kolou a rodinou

Odborny garant Pfipravujeme novinky Spolupracujeme s mobilni aplikaci
pro problematiku Sikany v poradenstvi pro ucitele Nenech to byt v oblasti Sikany

) SIDE &. Wolters Kluwer

Pravidelné publikujeme v
¢asopisech vénovanych skolstvi
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O KONTAKTY - UDAJE PLATNE K 15.05.2018

Cesta z krize

Cesta z krize, z. Q.

Plaska 589/1 1

150 00, Praha 5 - Mala Strana
IC: 22753974

ID datové schranky — x6gdmugq

pravni forma
zapsany Ustav, spisova znacka U 373 vedend u Méstského soudu v Praze

statutarni zastupkyné
Jarmila Kubankova, feditelka ustavu
jarmila.kubankova@cestazkrize.net

spravni rada

Hana Tryznova, predsedkyné spravni rady, hana. tryznova@cestazkrize.net
Helena Brydlovd, ¢lenka spravni rady

Petr Kuzvart, ¢len spravni rady

revizorka
Jindfiska Kotrlova

Bankovni spojeni: Sberbank CZ, a.s.
Cislo u¢tu: 4200360850/6800

Linka pro rodinu a $kolu 116 000
telefonni ¢islo — 116 000 non stop a zdarma po celé CR
emailovy kontakt - 116000@cestazkrize.net

Linka Prvni psychické pomoci 116 123
telefonni &islo - 116 123 kazdy den od 08 do 18 zdarma po celé CR
emailovy kontakt - 116123@cestazkrize.net

kontakt na vedeni obou Linek
Lucie Hermankova, vedouci sluzeb

lucie.hermankova@cestazkrize.net

Jarmila Kubankova, metodicka sluzeb
jarmila.kubankova@cestazkrize.net
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